Regulamin Korzystania z Aplikacji Visu Opti Panel Optometryczny

1. Postanowienia ogdlne

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Niniejszy regulamin (dalej ,,Regulamin”) okresla warunki Swiadczenia ustug droga
elektroniczng przez Firme Handlowg ,,Jawro” Wroniecki Jacek z siedzibg w Ostrzeszowie
(63-500), przy ul. Grunwaldzkiej 21, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, prowadzonej przez ministra wtasciwego
do spraw gospodarki, REGON: 250403490, NIP: 6220020054, (dalej ,,Operator”).

Aplikacja Visu Opti Panel Optometryczny (dalej , Aplikacja”) jest udostepniana przez
Operatora i umozliwia uzytkownikom (dalej ,Uzytkownicy”) pomiar indywidualnych
parametréw wzroku oraz inne funkcje dostepne w aplikacji.

Korzystanie z Aplikacji jest odptatne. Warunki ptatnosci sg okreslone w niniejszym
Regulaminie oraz w Cenniku dostepnym w Aplikacji.

Regulamin jest dostepny dla Uzytkownikow nieodptatnie przed zawarciem umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng za posrednictwem Aplikacji, a takze moze by¢
pobrany i zapisany w formacie PDF.

Korzystanie z Aplikacji jest mozliwe wytgcznie po zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu.

2. Definicje

2.1.

2.2,

2.3.

2.4

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.
2.9.

Ustugi — wszelkie funkcje i mozliwosci dostepne w Aplikacji, Swiadczone drogg elektroniczng
przez Operatora w tym ustugi zwigzane z pomiarem parametréw wzroku.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢ gospodarczg, osoba prawna,
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej lub inny podmiot, ktéry
korzysta z Aplikacji w celu uzyskania Ustug w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
lub zawodowe;j

Umowa — umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zawarta miedzy Uzytkownikiem a
Operatorem na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Konto — indywidualny profil Uzytkownika w Aplikacji, tworzony w wyniku rejestracji.

Serwer licencji Panelu Optometrycznego - aktywacja licencji, $ledzenie ich waznosci, oraz
kontrola dostepu do réznych funkcji aplikacji na podstawie rodzaju licencji, ktérg uzytkownik
posiada.

Srodki Ptatnicze — wszelkie instrumenty ptatnicze akceptowane przez Operatora w ramach
Aplikacji, takie jak karty ptatnicze, przelewy bankowe, portfele elektroniczne.

Okres Abonamentowy — okres, na jaki Uzytkownik wykupuje dostep do Ustug oferowanych
w ramach Aplikacji, zgodnie z wybranym planem abonamentowym.

Raspbery Pi — modut do zarzadzania aplikacja.

Cennik — zestawienie optat za korzystanie z Aplikacji, dostepne w Aplikacji lub na stronie
internetowej Operatora. Wszystkie ceny sg podane w polskich ztotych (PLN) i obejmuja
podatek VAT (ceny brutto).

3. Zakres i warunki korzystania z Ustug

3.1.

3.2.

3.3.

Ustugi oferowane przez Aplikacje sg swiadczone drogg elektroniczng, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Aplikacji zgodnie z obowigzujgcym prawem,
postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz zasadami wspotzycia spotecznego.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z niewtasciwego korzystania z
Ustug przez Uzytkownika.



3.4. Uzytkownik jest zobowigzany do ochrony swojego loginu i hasta przed nieuprawnionym
dostepem osdb trzecich.

Ptatnosci

4.1. Korzystanie z Ustug oferowanych w ramach Aplikacji jest odptatne zgodnie z Cennikiem.

4.2. Uzytkownik zobowigzuje sie do uiszczenia optaty za dostep do Ustug z géry, zgodnie z
wybranym planem abonamentowym i Okresem Abonamentowym.

4.3. Ptatnosci mogg by¢ dokonywane za pomocg dostepnych metod ptatnosci, takich jak Karty
Ptatnicze: Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro, przelewy
bankowe lub portfele elektroniczne. Podmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci online jest
mElements S.A.

4.4. W przypadku braku ptatnosci za Ustugi w terminie, Operator zastrzega sobie prawo do
zawieszenia lub zablokowania dostepu do Aplikacji do czasu uregulowania zalegtosci.

4.5. Wszelkie opfaty i prowizje zwigzane z realizacjg ptatnosci ponosi Uzytkownik.

4.6. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Cennika. Wszelkie zmiany bedg komunikowane
Uzytkownikom z odpowiednim wyprzedzeniem, a nowe stawki bedg obowigzywac od
poczatku kolejnego Okresu Abonamentowego.

4.7. W przypadku zwrotu srodkéw nastgpi on w ciggu 14 dni w taki sam sposdb, w jaki zostata
dokonana ptatnosé.

4.8. Czas realizacji zamdwienia liczony jest od momentu wptyniecia Srodkéw na rachunek
bankowy Sprzedawcy, niezaleznie od wybranej metody ptatnosci.

Abonament i anulowanie

5.1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony zgodnie z wybranym Okresem Abonamentowym.
Po uptywie Okresu Abonamentowego Umowa moze zosta¢ automatycznie przedtuzona na
kolejny okres, chyba ze Uzytkownik ztozy oswiadczenie o rezygnacji z Ustug przed uptywem
biezgcego Okresu Abonamentowego.

5.2. Uzytkownik moze anulowad subskrypcje w dowolnym momencie, jednak optaty za
niewykorzystany Okres Abonamentowy nie podlegajg zwrotowi.

5.3. Operator zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu.

Rejestracja i Konto Uzytkownika

6.1. Uzytkownik moze korzystac z Aplikacji po dokonaniu rejestracji, podczas ktérej musi podac
prawdziwe i aktualne dane osobowe.

6.2. W ramach rejestracji, Uzytkownik tworzy indywidualne Konto, ktére umozliwia dostep do
petnych funkcji Aplikacji.

6.3. Uzytkownik jest odpowiedzialny za poufnos¢ danych logowania do Konta oraz za wszelkie
dziatania podejmowane z jego Konta

6.4. Operator zastrzega sobie prawo do zablokowania lub usuniecia Konta Uzytkownika w
przypadku naruszenia postanowien Regulaminu lub obowigzujgcych przepiséw prawa.

Ochrona danych osobowych

7.1. Operator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

7.2. Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci,
dostepna w Aplikacji.



10.

11.

12.

13.

7.3. Uzytkownik ma prawo do wgladu do swoich danych osobowych, ich poprawiania oraz
zadania ich usuniecia.

Prawa wtasnosci intelektualnej

8.1. Aplikacja oraz wszelkie materiaty w niej zawarte (w tym oprogramowanie, teksty, grafiki,
znaki towarowe) sg chronione prawami autorskimi oraz innymi prawami wtasnosci
intelektualnej, nalezgcymi do Operatora lub licencjodawcéw.

8.2. Uzytkownik nie ma prawa kopiowac¢, modyfikowa¢, rozpowszechnia¢ ani wykorzystywacé
jakichkolwiek elementow Aplikacji bez uprzedniej zgody Operatora.

Odpowiedzialnosé

9.1. Operator doktada wszelkich staran, aby Aplikacja dziatata poprawnie i byta wolna od wad,
jednak nie gwarantuje, ze Aplikacja bedzie dziatata bez przerw i btedéw.

9.2. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wynikajgce z korzystania lub
niemoznosci korzystania z Aplikacji, w zakresie dopuszczonym przez obowigzujgce prawo.

9.3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z niewtasciwego korzystania z
Aplikacji przez Uzytkownika, w tym za szkody wynikajgce z uzycia nieaktualnych lub
nieprawdziwych danych.

9.4. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania zewnetrznych dostawcow ustug
ptatniczych, za posrednictwem ktérych realizowane sg transakcje.

Zasady reklamaciji

10.1.  Uzytkownik ma prawo do zgtaszania reklamacji dotyczgcych funkcjonowania Aplikacji lub
Swiadczonych Ustug.

10.2. Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej na adres e-mail: biuro@jawro.com.

10.3.  Operator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania i poinformuje
Uzytkownika o wyniku postepowania reklamacyjnego.

Zmiany Regulaminu

11.1.  Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie.

11.2.  Zmieniony Regulamin zostanie udostepniony Uzytkownikom w Aplikacji oraz na stronie
internetowej https://ref.visuopti.com.

11.3.  Zmiany wchodzg w zycie w terminie 14 dni od dnia ich opublikowania. Uzytkownik, ktéry
nie akceptuje zmian, ma prawo do rozwigzania Umowy poprzez usuniecie Konta.

Rozwigzanie Umowy

12.1. Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng moze zostaé rozwigzana przez
Uzytkownika w dowolnym momencie poprzez usuniecie Konta.

12.2.  Operator ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu.

Postanowienia koricowe

13.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng, Kodeksu cywilnego oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

13.2. Wszelkie spory wynikajgce z korzystania z Aplikacji beda rozstrzygane przez sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Operatora.

13.3.  Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem [data wejscia w zycie] i obowigzuje do
odwotania lub wprowadzenia zmian przez Operatora.



